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MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA
IMSP SPITALUL CLINIC AL MINISTERULUI SANATATII

ORDIN

Nl ng[ L20dd mun. Chisinau N o3

Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind
avertizorii de integritate

In conformitate cu prevederile Legii nr. 122 din 12.07.2018 privind

avertizorii de integritate, Legea integritatii nr. 82 din 25.05.2017, si a
Regulamentului de organizare si functionare a IMSP SC al MS, aprobat prin
Ordinul Ministerului nr.678 din16 iulie 2021,

1.

2.

4.

ORDON:
A aproba Regulamentul cu privire la avertizorii de integritate in cadrul
IMSP Spitalul Clinic al Ministerului Sanatatii;
Serviciul audit intern se numeste structura responsabild de tinerea tinerea
Registrului cu privire la dezvaluirea practicilor ilegale i a avertizorilor de

integritate in cadrul IMSP SCMS;

_ Sef Serviciul protocol si comunicare, va aduce la cunostintd persoanelor

vizate continutul prezentului ordin si a Regulamentul cu privire la avertizorii
de integritate din cadrul IMSP Spitalul Clinic al Ministerului Sénatatii,
Controlul executdrii prezentului ordin mi-1 asum.

Director 4 Igor CUROV

Ex. L.Rosca
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REGULAMENT
privind avertizorii de integritate
Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

L.Prezentul Regulament privind avertizorii de integritate (in continuare - Regulament)
reglementeaza dezvaluirile practicilor ilegale din cadrul IMSP Spitalul Clinic al Ministerului
Sénatafii (in continuare IMSP SCMS), procedura de examinare a acestor dezvaluiri, drepturile
avertizorilor de integritate si masurile de protectie a lor, obligatiile angajatorilor, competentele
autoritétilor responsabile de examinarea unor asemenea dezviluiri si ale autoritatilor de protectie
a avertizorilor de integritate.

2 Prezentul Regulament urmareste sporirea cazurilor de dezviluire a practicilor ilegale si a altor
dezviluiri de interes public prin:

a) promovarea climatului de integritate in cadrul IMSP SCMS

b) asigurarea protectiei avertizorilor de integritate impotriva rizbunarii in contextul
examindrii dezvéluirilor de interes public ale practicilor ilegale;

¢) prevenirea si sanctionarea rdzbundrilor impotriva avertizorilor de integritate.

3. In sensul prezentului Regulament, urmitoarele notiuni semnifici:

avertizare de integritate — dezvaluire cu bund-credinti de citre un angajat a unei practici ilegale
ce constituie 0 amenintare sau un prejudiciu adus interesului public;

avertizor de integritate — angajat care face o avertizare de integritate;

dezvdluire a practicilor ilegale — dezvaluire a manifestarilor de coruptie, dupd cum sunt definite
si enumerate in Legea integritétii nr. 82/2017, a incilcirilor de mediu, a incalcarilor drepturilor si
libertédtilor fundamentale ale persoanei, a celor ce tin de securitatea nationals, precum si a altor
Incélcdri, actiuni sau inactiuni care amenint3 sau prejudiciaza interesul public;

angajat — persoana fizica care:

a) are sau a avut in ultimele 12 luni calitate de salariat, in sensul legislatiei muncii, in raport
cu un angajator;

b) are sau a avut in ultimele 12 luni calitate de stagiar sau voluntar in raport cu un angajator;

c¢) are sau a avut in ultimele 12 luni raporturi juridice contractuale, civile cu un angajator;

angajator — entitate publica sau privata care:

a) aintrat in raporturi juridice de munca cu un angajat;
b) aintrat in raporturi juridice contractuale, civile cu un angajat.

buna-credingd — standard de conduita, exprimat prin corectitudine, onestitate si responsabilitate;

rdzbunare — orice forma de rifuiald, presiune, dezavantajare sau discriminare la locul de munci
care este in legdturd cu avertizarea de integritate sau rezultd din ea. Forme de rizbunare sunt:
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concedierea, suspendarea, retrogradarea, refuzul la promovarea in functie sau instruire, transferul
represiv, anularea primelor, a inlesnirilor sau a altor beneficii, hdrtuirea sau alt tratament
represiv, precum si amenintarile cu astfel de actiuni

4. La punerea in practici a prevederilor prezentului Regulament se vor respecta urmitoarele
principii:

a) principiul protectiei drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului;

b) principiul egalitatii si nediscrimindrii;

¢) principiul intolerantei manifestirilor de coruptie in cadrul IMSP SCMS;

d) principiul prezumtiei bunei-credinte a angajatului care dezviluie o practica ilegala;

e) principiul responsabilititii, conform ciruia avertizorul de integritate este obligat sa

sustind reclamatia cu date sau indicii privind practicile ilegale.

S. Subiectii

a) angajatii;

b) avertizorii de integritate;

¢) angajatorul;

d) autoritatile de examinare a dezviluirilor practicilor ilegale (in continuare — autoritati de
examinare);

e) autorititile de protectie a avertizorilor de integritate (in continuare — autorititi de
protectie).

5.1 Angajatii sunt in drept si depuna dezviluiri ale practicilor ilegale, si fie recunoscuti in
calitate de avertizori de integritate si sd beneficieze de protectie in conditiile previzute de
prezentul Regulament si a legislatiei in vigoare.

5.2 Prin derogare de la prevederile alin. (5.1), angajatii care au calitatea de agenti publici, in
cazul influentelor necorespunzitoare exercitate asupra lor, precum si al altor incerciri de
implicare a lor in manifestiri de coruptie in sensul Legii integritatii nr.82/2017 si al Legii nr.
325/2013 privind evaluarea integritatii institutionale, sunt obligati si le denunte. Daci nu sunt
atrasi in calitate de martori si/sau parti vitimate in cadrul procesului penal, agentii publici care
au denuntat influente necorespunzitoare sau alte incerciri de implicare a lor in manifestiri de
coruptie pot fi recunoscuti in calitate de avertizori de integritate si pot beneficia de protectie in
conditiile legii.

6. Buna-credinta
6.1. Dezvaluirea practicii ilegale de citre un angajat se prezumd a fi veridica pana la proba
contrara.

6.2 Angajatul se considerd de buni-credinti daci dezviluirea practicii ilegale pe care a ficut-o
este veridica sau daca angajatul are convingerea rezonabild ci este veridicd si ameninti sau
prejudiciaza interesul public.
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Capitolul II

DEZVALUIREA PRACTICILOR ILEGALE
7. Modalititile de dezvaluire a practicilor ilegale

7.1 Dezvéluirea practicilor ilegale poate fi intern (comunicatd angajatorului), externi
(comunicata autorititilor de examinare) si publici.

7.2 Dezvéluirea practicii ilegale se face in scris, pe suport de hartie, fiind semnati de citre
angajat, sau prin sistemul electronic de dezvaluire on-line ori este comunicats la liniile telefonice
anticoruptie ale angajatorilor, ale autorititilor de examinare. Dezviluirea se intocmeste prin
completarea de catre angajat sau, dupa caz, de citre operatorul liniei telefonice a formularelor
prevazute in anexele nr. 1 si nr. 2 din Regulamanetul cu rpivire la evidenta, examinarea si
raportarea practicilor ilegale (COD-REG-Anti-Coruptie - 04)

1.3. Dezviluirea practicii ilegale se inscrie in Registrul dezviluirilor practicilor ilegale si al
avertizdrilor de integritate, tinut de ctre angajatori si autorititile de examinare, al cirui model
este prevazut in anexa nr. 3. Regulamanetul cu rpivire la evidenta, examinarea si raportarea
practicilor ilegale (COD-REG-Anti-Coruptie - 04)

7.4 Confidentialitatea datelor cu caracter personal ale angajatului care dezviluie o practici
ilegald se garanteazi in conformitate cu prevederile pct. 8.

8. Confidentialitatea identititii angajatului care dezviluie practici ilegale

8.1 Identitatea angajatului care dezviluie practici ilegale nu se divulgd si nu se comunici
persoanelor banuite de asemenea practici, daci angajatul Insusi nu dezviluie sau nu comunici
identitatea sa.

8.2. Datele cu caracter personal pot fi divulgate doar in cazul urmdririi penale pornite in baza
dezvaluirii de interes public. In acest caz, avertizorul de integritate este audiat in calitate de
martor in conditiile Codului de procedurd penald al Republicii Moldova sau, dupi caz, ale
Codului contraventional al Republicii Moldova si poate beneficia de protectie in conformitate cu
Legea nr. 105/2008 cu privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal.

Capitolul ITI
EXAMINAREA DEZVALUIRILOR PRACTICILOR
ILEGALE SI RECUNOASTEREA STATUTULUI DE
AVERTIZOR DE INTEGRITATE

9. Dezvaluirea practicilor ilegale

9.1. Angajatul este in drept si faci o dezviluire interni a practicilor ilegale sau, in cazurile
stabilite la alin. 9.4. din prezentul pct, o dezviluire externi sau publicd a practicilor ilegale, cu
exceptia cazului prevazut la pet. 5.2, cAnd angajatul este obligat si denunte manifestirile de
coruptie.

9.2. Angajatorul asigurd inregistrarea dezvaluirilor practicilor ilegale de cdtre persoana sau
subdiviziunea desemnatd in acest sens in Registrul dezviluirilor practicilor ilegale si al
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avertizdrilor de integritate. Angajatorul aprobi procedurile de examinare si raportare interni a
dezvaluirilor practicilor ilegale conform modelului stabilit de Guvern.

9.3. In cazul in care dezviluirea interni a practicii ilegale contine elementele constitutive ale
unei contraventii sau infractiuni, angajatorul va transmite informatia cuprinsi in dezvaluire unei
autoritafi de examinare competente.

Angajatul poate omite procedurile de dezviluire internd a practicii ilegale, facind o dezviluire
externd sau publica, atunci cand:

a) considera cd angajatorul ar putea fi implicat in practicile ilegale dezviluite;

b) considera ci existi riscul nerespectirii confidentialitatii datelor sale;

¢) considerd ci existd riscul pierderii, al disparitiei sau al distrugerii probelor;

d) angajatorul nu i-a asigurat inregistrarea dezvaluirii practicilor ilegale in conditiile alin.
(9.2) din prezentul articol sau nu l-a informat cu privire la rezultatele examinarii in
termenul prevazut la pct. 11.

9.4.In cazul in care angajatul face o dezviluire publicd a practicilor ilegale si acestea contin
elementele constitutive ale unei contraventii sau infractiuni, autorititile de examinare se
autosesizeaza.

9.5.Clauzele de confidentialitate si secret profesional dintre angajator §i angajat nu impiedica
dezviluirea practicilor ilegale.

10.Pentru a fi nregistratd in Registrul dezviluirilor practicilor ilegale si al avertizirilor de
integritate si pentru a fi recunoscuta drept avertizare de integritate, dezviluirea practicilor ilegale
trebuie sd intruneascd urmétoarele conditii:

a) si fie facutd de un angajat al IMSP SCMS;

b) si se refere la activitatea IMSP SCMS;

c¢) sd contind informatii/probe despre practicile ilegale si prejudicierea reald, iminenti
sau potentiald a interesului public;

d) persoana care face dezviluirea trebuie si se identifice (nume, prenume, locul de
muncd, date de contact, iar In cazul adresirii in scris a avertizirii de integritate — si
semndtura).

10.1 Inregistrarea unei dezviluiri a practicilor ilegale de interes public in Registrul dezviluirilor
practicilor ilegale si al avertizdrilor de integritate acorda angajatului care o face statutul de
avertizor de integritate.

10.2 Dacd dezviluirea este Inregistratd, angajatului, in contextul recunoasterii sale in calitate de
avertizor de integritate, i se comunica urmatoarele detalii:

a) in  cazul depunerii  in  scris a  avertizarii de  integritate @ —
confirmarea scrisa privind inregistrarea in Registrul dezviluirilor practicilor ilegale si al
avertizarilor de integritate, faptul initierii unei examinsri a circumstantelor descrise in
avertizarea de integritate si termenul in care va fi informat despre rezultatele examinirii,
conform anexei nr. 3;

pag.4



REGULAMENT CU PRIVIRE LA Editia: - 1
EVIDENTA, EXAMINAREA SI Nr.deex.: -1
RAPORTAREA PRACTICILOR ILEGALE Revizia: - 0
Q@ Sy SI A AVETRIZORILOR DE Nr. de ex.: -
IMSP Spitalul Chmc al Ministerului INTEGRITATE
Sanatatii COD - REG - Anti Coruptie -05 Exemplarul nr.: - 1
Nr. pagini: -1

b) in cazul comunicarii avertizérii de integritate prin telefon — numarul de inregistrare a
apelului, faptul initierii unei examiniri a circumstantelor descrise in avertizarea de
integritate si termenul 1n care poate reveni cu un apel sau, dupa caz, in care operatorul il
va contacta telefonic (conform preferintelor angajatului) pentru a-1 informa despre
rezultatele examindrii;

¢) indiferent de modalitatea de comunicare a avertizirii de integritate — despre respectarea
confidentialitatii identitdtii sale la examinarea dezviluirii, cu exceptia cazurilor de
pornire a procedurilor penale sau contraventionale in care este atras in calitate de martor
si solicit protectie;

d) in toate cazurile — faptul ca statutul de avertizor de integritate fi va fi retras dacd, pe
parcursul examindrii, se constatd ci dezviluirea nu intruneste vreuna dintre conditiile
prevazute la pte. (10).

10.3.In cazul in care, pe parcursul examindrii dezvaluirii, se constatd ci aceasta nu intruneste
conditiile prevazute la pet. (10) lit. a), b) sau d), informatia transmisi se examineazi in baza
regulilor generale.

10.4 In cazul dezvaluirii publice a practicilor ilegale, angajatul poate fi recunoscut in calitate de
avertizor de integritate fie de catre autorititile de examinare, fie de citre autoritdtile de protectie,
cu solicitarea concomitentd a acordrii protectiei.

11.Termenele de examinare a avertizarilor de integritate

11.1 Avertizorul de integritate este informat, 1n scris sau, dupa caz, telefonic, in termen de 30 de
zile de la data fnregistrarii in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizirilor de
integritate, despre rezultatele examinarii avertizarii de integritate.

11.2 in cazul in care termenul prevézut la alin. (11.1) este insuficient, acesta poate fi prelungit cu
incd 30 de zile, cu informarea corespunzitoare a avertizorului de integritate.

11.3 Daca, in baza avertizirii de integritate, este pornit un proces contraventional sau penal,
avertizorului de integritate i se aduce la cunostintd cd avertizarea de integritate va fi examinati in
condifiile si termenele Codului contraventional al Republicii Moldova sau ale Codului de
procedurd penala al Republicii Moldova.

Capitolul IV
PROTECTIA AVERTIZORULUI DE INTEGRITATE

12.Angajatul care, in legiturd cu avertizarea de integritate pe care a ficut-o, este supus rizbunarii
(prin actiuni, inactiuni sau amenintiri) din partea angajatorului sau a unei alte persoane din
cadrul entitétii publice sau private in care activeaza este In drept sd solicite protectie de la
autoritatile prevazute la pct. 15.

13.Avertizorul de integritate beneficiaza de urmatoarele garantii:

a) transferul sdu ori al persoanei care intreprinde actiuni de rizbunare, pe perioada
examindrii cererii de acordare a protectiei, intr-o altd subdiviziune a entitatii publice
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sau private in care activeazd, cu mentinerea specificului de activitate, iar in lipsa
acesteia — intr-o subdiviziune care desfisoard o activitate conexd, pentru a exclude
sau a limita influenta persoanei care s-a rizbunat in legiturd cu avertizarea de
integritate sau dezvaluirea practicilor ilegale;

b) sanctionarea persoanei care s-a rizbunat in legiturd cu avertizarea de integritate sau
dezviluirea practicilor ilegale;

¢) anularea/revocare inainte de termena a sanctiunii disciplinare, urmare a unei
dezvaluiri in interes public ficute cu buna-credint3;

d) despdgubirea prejudiciilor materiale si morale suportate In urma razbunarii.

14.Avertizorul de integritate supus rizbunirii este in drept sd depund la autoritatile de protectie o
cerere scrisd pentru a solicita realizarea garantiilor sale previzute la pet. 13.

14.1.Pentru a beneficia de protectie, angajatul trebuie si intruneasci urmatoarele conditii:

a) sd fie recunoscut in calitate de avertizor de integritate sau si fi ficut o dezviluire
publici a practicilor ilegale;

b) sa fie supus razbunirii;

¢) sa existe legiturd de cauzalitate intre dezvaluirea practicilor ilegale si pretinsa
razbunare.

14.2 Autoritatea de protectie va examina in regim prioritar, in termen de cel mult 15 zile, cererea
prin care se solicitd protectia avertizorului de integritate, dupa care va informa avertizorul de
integritate cu privire la satisfacerea cererii sale sau despre motivele refuzului.

14.3 Curgerea termenului incepe in ziua intrérii si inregistrarii cererii la IMSP SCMS.

14.4 Protectia acordati poate fi retras in cazul constatirii ulterioare a urmatoarelor situatii:

a) informatia comunicatd nu este veridica, inclusiv se demonstreazi ci angajatul cunostea
sau trebuia sd cunoasca despre caracterul fals al continutului dezviluirii sale (dezvaluirea
nu este facutd cu buna-credinta);

b) pretinsa rizbunare nu este real;

¢) intre dezviluirea de interes public si pretinsa rizbunare nu existi legatura de cauzalitate.

15.Autoritatile de protectie a avertizorilor de integritate
15.1Protectia avertizorilor de integritate este asiguratd de urmatoarele entitati:

a) angajatorul, in cazul dezviluirilor interne ale practicilor ilegale;
b) Avocatul Poporului, in cazul dezvaluirilor externe si publice ale practicilor ilegale.

15.2 Angajatorul intreprinde actiuni cu caracter administrativ in vederea Incetirii riazbunirii
impotriva angajatului, inclusiv la locul de muncd, si a asigurrii protectiei acestuia ca avertizor
de integritate. Angajatorul anuleazi actele administrative cu valoare de razbunare in legaturd cu
dezviluirea practicilor ilegale ficuti de avertizorul de integritate.
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16. Deciziile, actiunile si inactiunile autorititilor de protectie a avertizorilor de integritate se
contestd in contencios administrativ dupa epuizarea procedurii prealabile.

16.1 Deciziile, actiunile si inactiunile angajatorului entitate privatd in calitate de autoritate de
protectie a avertizorilor de integritate, prevazute de prezenta lege, se contestd in procedura civilid
in termen de 30 de zile.

Capito}ul A\
SANCTIONAREA INCALCARILOR

17. Neluarea de citre angajator a misurilor de asigurare a dezvaluirii practicilor ilegale in cadrul
entitdtii, nerespectarea confidentialititii angajatilor care dezvaluie practici ilegale si neasigurarea
masurilor de protectie a angajatilor recunoscuti in calitate de avertizori de integritate atrag
raspundere disciplinara gi/sau contraventionals.

17.1 Divulgarea de catre reprezentantul angajatorului sau al altor autoritdti de examinare a
identitdtii avertizorului de integritate persoanelor pretins responsabile de practicile ilegale pe
care acesta le invocd atrage raspundere disciplinara si/sau contraventionali.

17.2 Neluarea masurilor de incetare sau de suspendare a faptelor care prejudiciazi interesul
public si/sau de preintdmpinare a faptelor care pot cauza prejudicii ulterioare interesului public
atrage raspundere contraventionala sau, dupi caz, penali.

17.3Rézbunarea impotriva avertizorului de integritate atrage raspundere contraventionald sau,
dupd caz, penala.

17.4 Angajatorului 1i revine sarcina si demonstreze ci masurile Intreprinse fatd de angajat nu au
legaturd cu avertizarea de integritate sau implicarea acestuia in orice calitate in raport cu o
avertizare de integritate. In caz contrar, faptele angajatorului se considers rizbunare.

17.5.Repararea prejudiciilor materiale si morale cauzate avertizorului de integritate se suporti de
catre angajator.
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